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TERMINOS DE REFERENCIA

1. DEPENDENCIA SOLICITANTE
Oficina General de Tecnologia de la Informacion — OGTI.

2. DENOMINACION DE LA CONTRATACION
Servicio para la elaboracion de una propuesta de estrategia y arquitectura de
datos (Big Data & Analitica) en el Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego

3. FINALIDAD PUBLICA

El presente proceso busca enmarcarse en la politica de Modernizacion de la
Gestion del Estado, Ley N° 27658, en sus literales d) y f) del articulo 5°, menciona
que el proceso de modernizacion se sustenta fundamentalmente en mayor
eficiencia en la utilizacibn de recursos del Estado, asi como en la
institucionalizacion de la evaluacion de la Gestién por resultados, a través del
uso de modernos recursos tecnolégicos y planificacion estratégica a fin de
garantizar canales que permitan el control de las acciones del Estado.

En ese sentido, el Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego (MIDAGRI) viene
desarrollando actividades tendientes a modernizar la institucién, con el propésito
de simplificar e integrar la funcién organizacional; asi como brindar un mejor y
eficiente servicio a la comunidad.
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Por tal motivo el presente proceso busca ejecutar un analisis del nivel de
madurez sobre la estrategia de datos alineados a los procesos de gobierno de
informacion por lo que el servicio debera contemplar el grado de uso de
informacion en todo el ministerio para la toma decisiones, el grado de influencia
de la gobernabilidad de la informacion en la ejecucion de nuevos proyectos

4. ANTECEDENTES
La Oficina General de Tecnologia de Informacion — OGTI, es la Unidad Organica
del Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego — MIDAGRI, que tiene como funcion
la gestién de informacién para toma de decisiones, asi como el gobierno y
administracién de todos los datos que son generados dentro del ministerio.

Situacion actual:

¢ Silos de informacion creados por varios grupos de trabajo lo cual genera
multiples versiones de la misma informacién

¢ Falta de metodologia definida para el gobierno de datos y requerimientos de
sistemas de informacion.

e Arquitectura unificada que centralice toda la informacion que sirva para toma
de decisiones estratégicas y operativas.

e Ausencia de trazabilidad de los datos, no se gestiona el ciclo del dato desde
su extraccion hasta el uso de la informacion.

¢ No se cuenta con un diccionario de datos Unico, centralizado y completo que
facilite la identificacion de la informacion para mejorar la calidad de la
informacion.

Dentro del contexto descrito, la OGTI del MIDAGRI, requiere que realice una
evaluacion de la situaciéon de gobierno de datos para la usabilidad, visualizacion
y manejo de la misma, a través de un servicio para la elaboracién de una
propuesta de estrategia y arquitectura de datos (Big Data & Analitica) en el
Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego
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5. META DEL POI VINCULADO
A0I100015504606 — Implementacion de gobierno de tecnologia de a informacién
en el marco de la transformacion digital.

6. OBJETO DE LA CONTRATACION
Servicio para la elaboracion de una propuesta de estrategia y arquitectura de
datos (Big Data & Analitica) en el Ministerio de Desarrollo Agrario y Riego

7. ALCANCE Y DESCRIPCION DEL SERVICIO
El proveedor del servicio debera ejecutar como minimo las siguientes
actividades:

A. Actividades para desarrollar

e Planificacion del Servicio.

El servicio deberd identificar y alinear las expectativas de MIDAGRI y
ajustarlas a los objetivos del servicio, estableciendo los canales de
comunicacién y planificando las actividades para el desarrollo de la
consultoria y para la revisién y validacion de entregables.

Se debera incluir la elaboracion del plan detallado de trabajo y la
realizacion del kick-off el cual deberda contener como minimo: plan de
alcance, plan de tiempo, hitos clave, plan de comunicaciones, plan de
riesgos, conformacion del equipo de trabajo de la firma consultora y del
MIDAGRI.

¢ Relevamiento de Informacion.
El servicio debera realizar un cronograma de reuniones con las unidades
de MIDAGRI donde se relevara la documentacién existente de:
- Necesidades actuales y futuras
- Roles
- Procesos de explotacion de datos en areas usuarias
- Herramientas de Almacenamiento, Integracion, Visualizacion,
Explotacién, Analitica u otros
- Fuentes de datos de aplicativos o archivos externos
- Entregables actuales de datos (reportes, archivos, etc.)

o Diagnéstico de la situacion actual del marco de estrategia de datos
del MIDAGRI.
El servicio debera consolidar las reuniones de levantamiento de
informacion con personal del MIDAGRI y elaborar un informe que incluya:
- Priorizacion de las necesidades actuales y futuras en el desarrollo
de cuadros de mando y modelos de analitica avanzada.
- Identificar las capacidades no cubiertas por la arquitectura actual
(Big data, ETL y visualizacién de datos)
- ldentificar las oportunidades de mejora en los frentes de
organizacion, procesos y metodologia.
- Propuesta de Arquitectura conceptual que de soporte a estas
necesidades y capacidades
- Alinear puestos actuales con los roles de gobierno de datos.
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B. Elaboracion de Piloto de Explotacion de Datos.
Se debe elaborar un piloto en una herramienta de explotacion y visualizacion
de datos donde se aprecie las bondades de la solucion propuesta. Debe
contar con dashboards, visualizaciones de KPIs y demas estrategias de
visualizacién y analisis de informacion.

Este piloto debe ser hecho con UNA SOLA TABLA TRANSACCIONAL del
MIDAGRI la cual debe estar anonimizada por el mismo ministerio.

C. Propuesta de plan paraimplementar la estrategia de datos.
= A partir del diagnéstico realizado y a partir de la arquitectura y
metodologia propuesta la firma consultora debera proponer y definir un
plan para implementar las capacidades no cubiertas en cuanto a
estrategia de datos y herramientas tecnoldgicas que las soporten.

= El plan debe considerar las etapas requeridas para adecuar y/o
recomendar una estrategia de datos, asi como toda la transicion que esta
conlleva y deberd priorizar las implementaciones de menos
esfuerzo/costo y mayor impacto (quick wins), incluyendo las tareas
necesarias y una estimacion de tiempo y esfuerzo para su ejecucion.

= Las recomendaciones emitidas para el MIDAGRI, deben ser aplicables
para que puedan ser implementadas por la organizacion.

= Los informes y recomendaciones entregados al MIDAGRI, deben
encontrarse en ESPANOL, a excepcién de los reportes que puedan ser
emitidos directamente por las herramientas utilizadas, los cuales serviran
como anexos a los informes presentados.

Todos los entregables seran presentados en medio Optico y/o por correo
electrénico y cifrados con una contrasefia debido a la confidencialidad de la
informacion.

8. PRESTACION ACCESORIA A LA PRESTACION PRINCIPAL
No aplica.

9. RECURSOS A SER PROVISTOS POR LA ENTIDAD
No aplica.

10. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL

Para persona natural o juridica

e Persona natural o juridica que no tenga impedimento para contratar con el
estado.

e Experiencia de 03 afios en el rubro acreditables con 5 servicios de diagnéstico
de estrategia de datos o desarrollos de consultoria en andlisis de datos.

Personal clave
e Consultor senior en estrategia de datos

Formacion Académica
¢ Ingeniero de Sistemas o Ingeniero Informatico
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Capacitacion
Debe contar con al menos un curso y/o certificacion en:

Curso y/o certificacion de Base de Datos
Curso y/o certificacion de Big Data

Curso y/o certificacion de Integracion de Datos
Curso y/o certificacion de Analitica de Datos

Experiencia
e Experiencia General de cinco (05) afios en el sector publico y/o privado

e Experiencia Especifica de tres (03) afios como consultor en estrategia
de datos y diagnéstico de sistemas de informacion.

11. PLAZO DE ENTREGA DEL SERVICIO
El plazo de ejecucion sera de cuarenta y cinco (45) dias calendario, a partir del
dia siguiente de notificada la orden de servicio

12. RESULTADOS ESPERADOS - ENTREGABLES
El Contratista deberd presentar un informe para el desarrollo del servicio de
acuerdo con el siguiente detalle:

ENTREGABLES PLAZO DESCRIPCION

e Entrega de un informe con el plan de
gestion del proyecto

:T\IRFIEJ/IIEI\SIE gizztia:?esnﬁgrio e Entrega de un inform_e con la situacion
actual de la gobernabilidad de datos en el
MIDAGRI
¢ Informe de recomendaciones y plan de
implementacién
SEGUNDO Hasta los 45 e La construccion de un Tablero Piloto de
INFORME dias calendario Visualizacion
¢ Documentacién técnica segun la MCVS, de
corresponder.

Todos los informes deberan ser presentados en formato digital en un (01)
ejemplar. Los entregables deberan ser presentados por mesa de partes virtual
de la Oficina de Atencion a la Ciudadania y Gestion Documentaria, con carta
dirigida a la Oficina General de Tecnologia de Informacién del MIDAGRI.
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13. CONFORMIDAD
La conformidad del servicio estara a cargo de la Oficina General de Tecnologia
de la Informacion del MIDAGRI, previo informe del profesional responsable.

14. FORMAS Y CONDICIONES DE PAGO
Se llevar4 acabo luego de ejecutado el servicio y otorgada la conformidad
respectiva por parte de la OGTI de acuerdo con el siguiente detalle:

CRONOGRAMA PORCENTAJE
DE PAGO ENTREGABLE/INFORME DE PAGO
Primer pago Primer Informe 50%

Segundo pago Segundo informe 50%

TOTAL 100%

15. PENALIDADES
De conformidad con el articulo 162° del Reglamento de la Ley de Contrataciones
del Estado vigente, en caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion
de la prestacion objeto del contrato, la Entidad aplicara automéaticamente una
penalidad por mora por cada dia de atraso.

16. CONFIDENCIALIDAD
De ser procedente, indicar la confidencialidad y reserva absoluta en el manejo
de informacion a la que se tenga acceso y que se encuentre relacionada con la
prestacion, quedando prohibido revelar dicha informacion a terceros.

17. RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS
Plazo maximo de responsabilidad del contratista es por un (01) afo,
contabilizado a partir de la conformidad otorgada.

18. CLAUSULA ANTICORRUPCION
El CONTRATISTA declara y garantiza no haber, directa o indirectamente, o
tratdndose de una persona o a través de sus socios, integrantes de los 6rganos
de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores
0 personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento de la Ley
de Contrataciones del Estado, ofrecido, negociado o efectuado, cualquier pago
0, en general, cualquier beneficio o incentivo ilegal en relacién con el contrato.

Asimismo, el CONTRATISTA se obliga a conducirse en todo momento con
honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no cometer actos ilegales o de
corrupcion, directa e indirectamente o a través de sus socios, integrantes de los
o6rganos de administracién, apoderados, representantes legales, funcionarios,
asesores 0 personas vinculadas a las que se refiere el articulo 7 del Reglamento
de la Ley de Contrataciones del Estado.

Ademas, el CONTRATISTA se compromete a i) comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o
corrupta de la que tuviera conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas
organizativas y/o de personal apropiadas para evitar los referidos actos o

z .
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