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REQUISITOS MINIMOS DEL INFORME TECNICO PREVIO DE
EVALUACION DE SOFTWARE

INFORME TECNICO PREVIO DE EVALUACION DE SOFTWARE

1. NOMBRE DEL AREA:

- Oficina de Administracion — Unidad de Tecnologia de la Informacion.

2. RESPONSABLE DE LA EVALUACION.

- Yino Aldo Diaz Tapia.

3. CARGO:

- Administrador de Red

4. FECHA:

- 01-06-2009

5. JUSTIFICACION:

En concordancia con el Decreto Supremo N° 024-2006-PCM en que se
aprueba el Reglamento de la Ley N° 28612: Ley que Norma el Uso,
Adquisicion y Adecuacion del Software en la Administracion Publica.

E| servicio de correo actualmente cuenta con software desactualizado, los
cuales han sido parchados constantemente generando una degradacion en los
archivos de configuracion.

Actualmente el correo del MINAG, utiliza como software para enviar correos
electrénicos el “sendmail’, que si bien es cierto es un software libre, que nos
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sirvio de mucha utilidad, tiene algunas deficiencias de seguridad y ademas no
es muy sencillo de configurar y administrar.

Por lo tanto la Unidad de Tecnologia de la Informacion ha visto la necesidad de
actualizar y migrar a una herramienta de colaboracion segura que integra todas
las comunicaciones y que sea de gestion mas amigable.

6. ALTERNATIVAS.

Las alternativas que se han comprado para poder evaluar un software que se
adecue a nuestras necesidades son las siguientes:

e Zimbra

e Exchange

¢ Lotus Dominio
= Sendmail

» Postfix

7. ANALISIS COMPARATIVO TECNICO

N
Caracteristicas Zimbra| Exchange | Lotus Domino Sendmail Postfix
Rica interface web Si 5i Si No Mo
IMejoras Web Interaccion on demand con conlenido extemo Si Si Mo Mo No
Conversagiones Si Na Nao Na No
Etiguetas/Categorias Si Si No No No
Grupos/Bookeo de recurses Si Si Si No No
Conlaclos/Compartir calendarios Si Sl Mo No No
Integracion Mativa can VOIP Si Si No No Mo
Visitas HTML de lps archivos adjuntes Si Si Mo Mo No
Rica autoria documentos web Si Si Si No MNo
Archivos/Compartir documentos Si Si No Na No
Indexacion comprensiva en el server/busqgueda Si Si Si Limitadg Limitado
Indexacion de contenidos dentro de los archivos adjuntos/blisqueda Si Na Nao Limitedo Limitada
Indexacion de contenidos de objelos customizada/busqueda Si No No Limitado Limitado
Sincranizacion nativa para correo, calendario, contaclos Si 5i Si No No
Sincronizacion nativa para equipos Blackberry Si Si Si Ng MNo
Accesos delegados en Outlook Si Si Desconocido No No
Sopore en cliente desktop Mac Si Si Algunas versiones Na Mo
Administracion basada an web Si No Limitado Con terceros | Con lerceros
Multidominio+dominio-nivel de adminisiracien/delegacion Si S 5i Si 5i
Anti-Spam/Anti-Virus integrado Si MNo Mo Mo Mo
Clustering/Alla disponibilidad Si Si Si No No
|Buzon de correa on line-nivel de backup/restauracion/maover Si Si Si Mo No
Administracion de almacenamiento j@rarquico Si No Si No Mo
Conversion instantanea a HTML Si No No No No
(Codigo open Source Si No No Si Si
Interfaces webservices sencillas de comprender Si Si Limitado No No
Soporte servidor MAC Si Si i No No
Integracion con Active Directory Si Si Si Na No
Puntacion en porcentajes 100 714 51.6 13.7 14.2
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8. ANALISIS COMPARATIVO DE COSTO - BENEFICIO

Precios
Caracteristicas Zimbra |Exchange |Lotus Domino |Sendmail [Postfix
Licencia o suscripcion por usuario $ 18.00 $42.00 $ 35.00 $0.00f $0.00
Licencia Servidor $0.00] $1,200.00 $ 2,000.00 $000[ $0.00

9. CONCLUSIONES

El Ministerio de Agricultura necesita una solucion de correo de colaboracion de
usuarios a escala empresarial, que pueda proveer servicios de mensajeria
tanto para los usuarios internos como para los externos, que le permita tener

,. herramientas de colaboraciéon en grupo como compartimiento de documentos,
libreta de direcciones, calendarios, citas, entre otros.

y Haciendo un analisis comparativo entre las diferentes soluciones mas

populares que tenemos en el medio y el propio software que estamos

_ actualmente utilizando (sendmail), podemos concluir que la mejor alternativa

que se adecua a las necesidades del MINAG para la solucion de la plataforma
de correo es Zimbra Profesional Edition y Zimbra Standard Edition.
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A continuacion detallamos los costos aproximados que implicaria obtener esta
solucion.

Los precios se encuentran expresados en dolares americanos y NO incluyen IGV.

~ Descripcion Precio Unit.  Cant._ Total
Zimbra Network — Profesional Edition (per mailbox, 1
year ZCS — SE — GNP50 subcription, 50 — 2,499 $18.00 100 $1,800.00
mailboxes) -
Zimbra Network — Standard Edition (per mailbox, 1
year ZCS — SE — GNP50 subcription, 50 — 2,499 $12.00 | 1100 $13,200.00
mailboxes) )
Ret Hat Enterprise Linux Advanced Platform, Standard
(unlimited sockets) 1 year 3145800 ! $ 1;486:00
Consultoria Certificada:

S Disefio, implementacion y migracion de la solucion $8.000.00 . $ 8.000.00
propuesta,
Entrenamiento y capacitacion al personal
Soporte Web, telefonico, remoto y on site 8x5 por 12 $3.000.00 1 $ 3,000.00

_meses. Tiempo de respuesta 2 horas

TOTAL $ 27,499.00

El tiempo aproximado que deberia tomar la migracion a esta nueva plataforma
de correo es de 45 dias calendarios.
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HOJA DE TRAMITE DE REQUERIMIENTO DE ADQUISICION DE BIENES

MEMORANDUM N° 044-2009-AG-0A-UTI-
[REFERENCIA : Solicitud de Bienes y Servicios N* 000000000001599 APLICA INO APLICA

[>gAapauisicion DE BIENES
1 Formato de solicitud de Servicios v Bignes del sistema SIGA
2 Especificaciones Tecnicas

3 Formato N* 4 (en el case equipos de computo, impresoras, toner y folocopradoras)
4 Informe Tecnico (solo si presenta farmato N9 4)

5 Especificade Gasto: [2Z2 511 32

[Jservicios DE coNsuLTORIA [ ___|SERVICIOS DE TERCEROS
Terminos de referencia

Farmale de solicitlud de Servicios y Bieries del sistema SIGA

Sustento técmco

Suslento de no inclusién en el PAAC ( sdlo para no programados)

VO B® del Ministro/Viceministro/Secretario General (en caso de consultonas)
Especifica de Gasto
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20 ABR. 2009

Fecha

MINISTERIQ DE AGRICULTURA

Dlrer.tur Unidad
V® B” Director de Log:stnca

/

CUT:04935-UTI

!
/

GO g
A @)
=
S
»
o 2

“ﬂtamnﬁ*

/é:;
g"

Pmk\“‘



Ministerio ..
de Agricultura

: - i L
“Decento de lus Pecsonay con Discapucidad en el Pera"
“Ado de ta Unidn Nacional frente o la Crisis Fxterng ™

PERU

Oficina de
- Administracian

]
|
2 A Y £

RO 0D S AT
M 7 T/z (1 /e
A : Econ. CARMEN SALARDI BRAMONT, .~ ./ ' -

Directora de la Oficina General de Admini§tracion

ASUNTO : Servicio de Implementacién de una Plataforma de Correo
Electronico
FECHA : Lima, 17 de abril del 2009

Me dirijo a usted, para solicitarle la adquisicion del Servicio de Implementacion de una
plataforma de Correo Electronico, con la finalidad de innovar y optimizar el Servicio de
Correo Electronico que brinda la Unidad de Tecnologia de la Informacion (UTI) a los
usuarios del MINAG por lo cual se adjunta la siguiente documentacion.

Ll

Solicitud de Bienes y Servicios (Formato SIGA) MINISTERIO DE AGRICULTURA)

Formato 4 UNIDAN DF L 0GISTICA
Informe Técnico de Previo Evaluacién de Software -
Términos de referencia 20 ABR 2009

RECIBIHPO
Huﬂn-_gf::...:?gm-,__.',','..._,.

Atentamente, '/

MINSTERIO BE AGRICULT U
0.
£

TCARLOE CHOIY PIMENTEL

(.~ Director du 1z Unutad de TE' Blagia oo )2 bt

ECO. CARMEN SALARDI BRAMONT

Tirert ira General de la Oficina de Administracién

CUT: 04935 — UTI
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FORMATO N° 4 N° 0139-2009
REQUERIMIENTO DE B!ENES Y/O SERVICIOS
INFORMATICOS

DATOS GENERALES:
| UNIDAD ORGANIZATIVA | OFICNA DE ADMINISTRACION ]
{D!RECCIO’N ] Unidad de Tecnolegia de la Informacion ]
E)FICINTA ) Mmidad de Tecnologia de la Informacién “
| NOMBRE DEL SOLICITANTE | Carlos Chois Pimentel ]

TIPO DE REQUERIMIENTO: (Serv. Consultoria, Contratacion de personal, Adq.
de equipos, suministros etc. ...) )
Adquisicion de:

| Servicio de Implementacion de una Plataforma de correo electronico _

DETALLE: (cantidad, precio referencial, alcance. ete....):

Adquisicion de:
_ Servicio de Implementacion de una Plataforma de correo electionico

JUSTIFICACION: (adjuntar documentacion relevante) B N _

La UTI presta servicios de Correo electronico a nivel Institucional a todo el personal del MINAG, el |
cual es necesario modemizarlo de acuerdo a los software que existen en el mercado actual para
lo cual se adjunta el respectivo Informe Técnico previo de evaluacion de Software y los términos

_de referencia correspondientes. -

— - — - — - — - _I - ? - — W — . ._ - _l - A ! :
Para ser llenado por la Direccion de [a tecnologia de la informacion.

EVALUACION: (indique si procede 0 'no procede) -
Procede: Se elaboro la Justificacion, es necesario la adquisicion del servicio
~descrito en el rubro del detalle. _ )

Lima, 16 de abril del 2009

&L ' &
Responsa s 1a Evaluacion
Manuel Camacho V.
Administrador de Telecomunicaciones




