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VUCE (Ventanilla Única de Comercio Exterior) 

Definición 

Objetivo 
General 

Objetivos 
específicos 

“un	  sistema	  integrado	  que	  permite	  a	  las	  partes	  involucradas	  en	  el	  
comercio	  exterior	  y	  transporte	  internacional	  ges6onar	  a	  través	  de	  medios	  
electrónicos	  los	  trámites	  requeridos	  por	  las	  en6dades	  competentes	  de	  
acuerdo	  con	  la	  norma6vidad	  vigente,	  o	  solicitados	  por	  dichas	  partes,	  para	  
el	  tránsito,	  ingreso	  o	  salida	  del	  territorio	  nacional	  de	  mercancías”.	  

Integrar	  y	  simplificar	  procesos	  y	  servicios	  de	  las	  ins6tuciones	  del	  Estado	  
relacionadas	  con	  el	  comercio	  exterior,	  asegurando	  el	  cumplimiento	  y	  el	  
control	  eficiente	  de	  las	  operaciones.	  	  

Ø  Trámites	  integrados,	  simples,	  transparentes	  y	  ágiles.	  
Ø  Validez	  de	  los	  documentos	  electrónicos	  generados	  en	  los	  trámites	  de	  

la	  VUCE.	  
Ø  Canal	  electrónico	  integrado	  para	  los	  trámites.	  
Ø  Controles	  integrados	  que	  permitan	  una	  efec6va	  ges6ón	  de	  riesgo.	  
Ø  Seguridad	  y	  alta	  disponibilidad	  de	  servicios.	  	  



Justificación del Proyecto 

Existencia de mercancías sujetas a control por parte del Estado (sanidad, 
seguridad, patrimonio, drogas, etc.). 

Numerosos intervinientes en el control 

Procesos deficientes, engorrosos y desintegrados. 

Duplicidad en los requerimientos exigidos por las instituciones gubernamentales. 

Exigencia de presentación de documentos emitidos por el mismo Estado. 

Organismos que tienen a cargo supervisión o verificación de mercancías no 
coordinan entre si el momento de inspección. 

Predictibilidad en los trámites 



Beneficios 

Mayor	  efec6vidad	  
y	  eficiencia	  en	  la	  
u6lización	  de	  
recursos 

Mejor	  ges6ón	  de	  
riesgo	  aduanero 

Incremento	  en	  la	  
sa6sfacción	  de	  los	  

usuarios	  de	  
comercio	  exterior	  

Mayor	  integridad	  y	  
transparencia 

Incremento	  en	  la	  
seguridad.	   

Reducción	  de	  
costos	  a	  través	  de	  
la	  reducción	  de	  

6empos. 

Agil	  declaración	  y	  
levante 

Aplicación	  y	  
explicación	  de	  

reglas	  predecible. 

Mayor	  efec6vidad	  
y	  eficiencia	  en	  la	  
implementación	  

de	  reglas 

Mayor	  
transparencia. 

Para el Estado Para los usuarios del comercio 



VUCE en SENASA: DE Lima Callao 

Sep. 2014 Nov. 2014 



VUCE en SENASA: DE Lima Callao 

19 Nov. 2014 



VUCE en SENASA: Status Sep. 2015 



NUEVO, CRONOGRAMA DE INGRESO DE 
VUCE: 



LO QUE SE VIENE: 
1. Firma electrónica de documentos 
2. Intercambio electrónico de certificados: Holanda, 
Países de Alianza del Pacifico. 
3. Gestión de Expedientes y Documentos desde 
moviles. 
4. Mejoras de procesos importación y exportación 
7. Análisis de Riesgo para expedientes 
8. E-Inspector à Inspector Electrónico 
 


